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Guia do Visitante
Instruções básicas para permanência na empresa.
Leia atentamente! 



Não entre sem o acompanhamento de um 
responsável. Limite-se a visitar somente o setor 
que foi anunciado. Caso necessite visitar outro 
setor, comunique a pessoa que está lhe 
acompanhando sobre o seu interesse.
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CUIDADOS AO VISITAR AS 
DIVERSAS ÁREAS DA 
EMPRESA E A PRODUÇÃO

Todos os prestadores de serviços devem, 
obrigatoriamente, utilizar calçados de 
segurança. Uso obrigatório de calça comprida e 
calçado fechado. Somente será permitido a 
entrada utilizando todos os equipamentos de 
proteção necessários.

Não é permitido fotografar e/ou filmar nas 
dependências da Ad’oro S.A. A captura de 
imagem só poderá ser feita mediante 
autorização do Comitê LGPD.



Ao transitar pelas dependências da Ad’oro S.A, 
fique atento ao trânsito de veículos. Nos 
ambientes internos, fique atento com o trânsito 
de empilhadeiras e transpaleteiras.

Para motociclistas, é obrigatório o uso de 
capacete. Dirija com cuidado e estacione 
somente em locais permitidos.

Proibido fumar no pátio e dependências da 
empresa. Temos o “fumódromo” localizado 
próximo ao lago.

Proibido entrar com crianças no interior
do veículo.

Quando for autorizado entrar com seu veículo, 
respeite a velocidade máxima permitida 
(20km/h), utilizando sempre o cinto de 
segurança.  



É obrigatória a utilização dos equipamentos de 
proteção: touca, calça comprida, botas, protetor 
auricular e jaleco/avental. Estes EPI’ s devem ser 
retirados no SESMT.

Informamos que toda a dependência da Ad’oro 
S.A. está sendo filmada.

Os acessos aos setores de produção, somente 
com autorização prévia do gerente responsável 
e uso obrigatório de equipamentos de Proteção 
individual (EPI’s) recomendados, além da 
presença de um Técnico de Segurança.



Não é permitido o uso de adornos (brincos, 
piercing, pulseiras, fitinhas nos punhos, relógios, 
alianças/anéis, colares ou outros acessórios de 
metal ou plástico.

Não é permitido o uso de maquiagem, esmalte, 
unhas e cílios postiços, barba e bigode.

Não é permitido entrar nos ambientes de 
produção com alimentos, guloseimas e copos, 
bem como não mascar chicletes, balas, ou 
portar garrafas de água.

Pertences pessoais são de responsabilidade do 
visitante. Revistamos seu porta-malas na saída.

REGRAS OBRIGATÓRIAS 
PARA ACESSAR ÁREAS 
DE PRODUÇÃO

EM CASO DE 
EMERGÊNCIA
Durante a visita ou em caso de emergência, 
um colaborador ou brigadista deverá lhe 
encaminhar para o ambulatório médico ou 
para o setor do SESMT. 

Ao ouvir o alarme de emergência 
permaneça na área em que estiver e 
aguarde orientações dos brigadistas ou dos 
técnicos de segurança do trabalho;

Em caso de evacuação, os brigadistas irão 
acompanhar utilizando rotas de fuga 
sinalizadas até o ponto de encontro "10" 
(localizado no Mapa);

Caso necessite ligar para emergência:
RAMAL DE EMERGÊNCIA 8888
Portaria 8500  
SAMU 192
Bombeiros 193



Não é permitido o ingresso de acompanhantes 
nos veículos de carga e descarga;

Desligue o motor do veículo ao estacionar sobre 
a balança;

São proibidos reparos, manutenções e limpeza 
do veículo no interior das instalações da 
empresa;

Obrigatório o uso de calçado fechado em toda 
área da empresa;

VEÍCULOS DE CARGA

É proibido permanecer dentro do pátio da 
empresa durante a noite, podendo permanecer 
na sala de descanso, próximo a portaria 
(Logística) aguardando para o descarregamento;

Quando for autorizado entrar com seu veículo, 
respeite a velocidade máxima permitida 
(20km/h), utilizando sempre o cinto de 
segurança.

Não utilizar o celular enquanto dirige;

Para motociclistas, obrigatório o uso  de 
capacete;

Dirija com cuidado e estacione somente em 
locais permitidos;

Proibido fumar no pátio e dependências da 
empresa. Temos o “fumódromo” localizado 
próximo ao lago.
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Meio Ambiente
● Descarte os resíduos nos coletores seletivos, 

possibilitando que estes sejam reciclados;
● Utilize descartáveis como copos e guardanapos 

de forma consciente, reduzindo a geração de 
mais lixo;

● Preserve nossas áreas verdes, não pise na 
grama;

● Não dê alimentos aos animais silvestres;
● Não desperdice água pois trata-se de um 

recurso muito valioso e cada vez mais escasso.
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Mapa da Empresa
01 Portaria
02 Sala de Integração
03 Sala Logística
04 Estacionamento Externo
05 Estacionamento Caminhões
06 Lavador
07 Gerador
09 Estacionamento "B"
10 Ponto de Encontro
11 Fumódromo
12 Labo
13 GE/Reuso

14 Frango Vivo
15 CERES
16 ETE/ETA
17 Gerência Industrial
18 Produção
19 Depósito de Papelão
20 Expedição
21 Diretoria Industrial
22 Estacionamento "A"
23 Administrativo
24 Refeitório
25 Vestiário



CANAL DE DENÚNCIA

O Canal de Denúncia da Ad’oro S.A consiste em um canal de comunicação direta entre o 
colaborador, prestadores de serviços e a empresa, contribuindo para aprimorar o padrão de 
excelência das atividades realizadas por este.

Como entrar em contato com o Canal de Denúncia:

Formulário eletrônico: os interessados poderão entrar em contato, por meio
do formulário eletrônico, acessível pelo portal da Ad’oro S.A., na internet ou
diretamente no link: www.aloetica.com.br/adoro 
Telefone: 0800 748 7830 
E-mail: adoro@aloetica.com.br
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Estrada de Acesso SP 053/332 Km
Bairro do Mursa, Várzea Paulista/SP

CEP 13.226-400
Contato: (11) 4596-8400

sac@adoro.com.br


