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OBJETIVO

O objetivo desta politica é estabelecer diretrizes sobre o compromisso da Ad’oro
S.A. (“Empresa”) na conducao de seus negocios, com transparéncia, integridade
e em conformidade com as leis aplicaveis, prezando pela conduta baseada em
principios e valores éticos, onde quer que a Empresa atue, bem como orientar
seus colaboradores, partes interessadas e terceiros acerca do comportamento
esperado. Para tanto a Empresa adota mecanismos internos de prevencao,
controle e deteccdo de eventuais atos que possam ser interpretados e/ou
considerados em desconformidade com as leis que tratam de atos lesivos contra
a administracdo e o patrimbnio publicos, tais como, exemplificativamente,
corrupcéo, conflito de interesses e informacao privilegiada, mas néo se limitando

a estes.

Esta politica aplica-se em toda a cadeia de valor, independentemente da
localizacdo geografica e a todos os colaboradores, a partes interessadas e a

terceiros agindo em nome da Empresa.

Todos os colaboradores, partes interessadas e terceiros devem observar,
cumprir e fazer cumprir a legislacdo e os termos e condi¢cdes desta politica,
mantendo a transparéncia e a correta conducdo dos nossos negoécios e
atividades, sendo certo que a Empresa néo tolera a pratica de quaisquer atos
contrario a lei ou a politica adotada.

DEFINICOES:
Agente Publico: € qualquer funcionario do governo ou de qualquer
departamento, agéncia ou instrumento do mesmo, ou de uma organizagdo

internacional publica; ou qualquer pessoa exercendo um cargo oficial para ou em
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nome de qualquer governo, departamento ou agéncia, ou em nome de qualquer

organizacgéao publica internacional.

Corrupcéo Ativa: oferecer ou prometer vantagem indevida a funcionario

publico, para determin&-lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio.

Corrupcéo Passiva: solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, ainda que fora da funcdo ou antes de assumi-la, mas em razéo

dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal vantagem.

FCPA: Foreign Corrupt Practices Act — Legislacdo sobre Praticas de Corrupcao
nos Estados Unidos da América, com efeito global. E a principal lei norte-

americana sobre o tema, sendo também a mais importante e mais eficaz.

UKBA: UK Bribery Act € a legislacao anticorrupcdo do Reino Unido, que surgiu
em decorréncia da pressdo da OCDE (Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico) e das fortes criticas internacionais em relagédo a

corrupcéo no Reino Unido e se tornou a legislagao mais restritiva sobre o tema

Lavagem de dinheiro: sdo praticas econbmicas e financeiras que tém por

finalidade esconder a origem ilicita de ativos financeiros ou bens patrimoniais.

Lei Anticorrupcgéo Brasileira: a Lei no 12.846/2013 e o Decreto no 8.420/2015
compdem a legislacdo anticorrupgéo brasileira, sendo um sistema aplicavel a
pessoas juridicas, com caracteristicas semelhantes ao FCPA, dos Estados
Unidos, e ao UK Bribery Act, do Reino Unido.
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Nepotismo: é a pratica por meio da qual uma pessoa favorece alguém da familia
em uma relacdo de trabalho ou emprego, ndo porque esse alguém fez por
merecer, mas porque tém algum grau de parentesco. Partes Interessadas:

controladores, acionistas, conselheiros e membros dos comités da Companhia.

Propina: ato de pagar, ou receber de alguém, por servico ou informacao as
escondidas. Grosso modo, é o ato de comprar alguém.

Suborno: é definido como dar ou receber um beneficio financeiro ou outro em
conexdao com a “conduta inadequada” de uma posi¢ao de confianga, ou uma
funcdo que deveria ser efetuada de forma imparcial ou de boa-fé. O suborno nédo
tem de, necessariamente, envolver dinheiro ou um pagamento e pode assumir
muitas formas, como um presente, o tratamento generoso durante uma viagem

de negdcios ou ingressos para um evento.

Terceiros: sdo entidades e individuos que agem em nome de uma empresa,
incluindo — mas nao se limitando a — agentes, consultores, representantes de
vendas, agentes aduaneiros, revendedores, subcontratados, franqueados,
advogados, contadores ou outros intermediarios.

PROIBICOES

Para protecdo da Empresa é importante que todos os colaboradores, partes
interessadas e terceiros estejam atentos e saibam como prevenir atos ilicitos,
atos de corrupcéo e situacdes em desacordo com as diretrizes estabelecidas,

sendo vedadas as seguintes praticas:
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» Ofertar, prometer, aceitar, autorizar e/ou ocultar qualquer pagamento a
titulo de suborno para obter vantagens para si, parentes, partes

interessadas, terceiros e/ou agentes publicos, com a finalidade de:

¢ influenciar qualquer ato ou decisédo do agente publico e/ou ente privado;

e induzir a pratica de qualquer ato em violac&o aos deveres legais;

e garantir ganho pessoal que possa causar impacto nos interesses da
Empresa,;

e garantir vantagem indevida;

e induzir o uso de influéncia sobre 6rgdo governamental para ajudar a
conseguir, manter ou encaminhar negécios a qualquer pessoa; obter
informacdes confidenciais sobre oportunidade de negdcios, licitacdes ou

atividades de concorrentes.

» Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica

dos atos ilicitos previstos nesta politica;

» Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos

atos praticados;
» Falsificar documentos, relatorios de despesas, registros financeiros, de
marcas ou produtos, e a estruturacdo de transa¢des de maneira a fraudar

0S processos de aprovacdo e demais controles internos;

» Praticar apropriacdo indébita, descaminho, espionagem empresarial e/ou

outras praticas desleais e anticoncorrenciais.
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Importante lembrar que, nos termos da legislacdo vigente, o simples ato de
oferecer ou prometer vantagem indevida, j& caracteriza a existéncia do crime de
corrupcdo, mesmo que essa vantagem nao seja realmente aceita e/ou
concedida. O crime também ocorre independentemente do oferecimento ou
promessa ser realizado direta ou indiretamente, mediante a utilizagéo de terceiro

como intermediério.

PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO DO
TERRORISMO

A Empresa estad fortemente comprometida com a prevencdo a lavagem de
dinheiro e ao financiamento do terrorismo, agindo sempre de forma a evitar que,
em qualquer atividade de sua cadeia de valor, possam ocorrer atos que facilite

a ocorréncia destas e de outras atividades criminais.

Os colaboradores, partes interessadas e terceiros devem estar atentos a
eventuais situacfes concretas e/ou suspeitas, devendo comunica-las de

imediato.

Em caso de duvida relacionada a transferéncia ou recebimento de valores, ou
ainda, a sua origem, é indispensavel a comunicacao do fato ao Comité LGPD

por meio do e-mail dpo@adoro.com.br.

Os colaboradores, partes interessadas e terceiros, devem exercer seus papéis
com a diligéncia necessaria, no intuito de evitar relacionamentos com individuos,
entidades e/ou organizacgdes sujeitas as restricdes legais, ou seja, que pratiquem

e/ou financiem a lavagem de dinheiro e/ou de financiamento de terrorismo.
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Essa diligéncia inclui exigir a apresentacdo de declaragdes do cumprimento de
praticas de prevencao e combate a lavagem de dinheiro e/ou ao financiamento
de terrorismo. O Departamento Juridico deve incluir, em todos os contratos,
clausulas de prevencao e combate a lavagem de dinheiro e/ou financiamento de

terrorismo.

A verificagdo de eventual registro financeiro falso, incompleto e/ou que néo
reflita fielmente a transacéo, ou ainda, a ndo divulgacdo de pagamento, devera
ser imediatamente comunicada ao Comité LGPD por meio do e-mail

dpo@adoro.com.br, e ensejard a apuracdo acerca do ocorrido, bem como a

aplicacdo da medida disciplinar cabivel, caso se confirme a existéncia da

atividade irregular.

TRABALHO ESCRAVO E MAO DE OBRA INFANTIL

A Empresa repudia o trabalho infantil e qualquer forma de trabalho forcado e/ou
em condi¢cdes analogas ao de escravo. Desta forma, nenhuma pessoa com
menos de 16 (dezesseis) anos podera ser empregada em toda a cadeia de valor,
devendo ser observado, em todas as contratacbes, o integral respeito a

legislacdo e aos direitos trabalhistas.

DISCIPLINAS

Os colaboradores, partes interessadas e terceiros, que tiverem confirmadas
eventuais violacbes a esta politica, estardo sujeitos a imediata extingdo do
relacionamento com a Empresa, bem como a quaisquer outras medidas
reparadoras e/ou juridicas cabiveis, nos termos das leis e regulamentacdes

aplicaveis, incluindo o Cédigo de Etica e Compliance da Empresa.
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A Empresa nao permite e nem tolera nenhum tipo de retaliagcdo contra qualquer
pessoa que apresente relato ou queixa de violagdo desta politica ou de qualquer
lei anticorrupcdo, sendo certo que eventual retaliacdo também ensejarda a

adocao das medidas cabiveis.

CANAL DE DENUNCIA

O Canal de Denuncia da Empresa € a mais importante fonte de informacéo e
identificacdo de atos que devam ser evitados contribuindo para o alcance do

sucesso do Programa de Compliance.

O Canal de Denuncia deve ser utilizado, sempre que houver suspeita ou ciéncia
de algo contrario aos principios da ética e integridade, e seu uso deve ser feito
sempre pautado no principio da boa-fé. A Empresa ndo admitira o uso desse
canal de forma imprudente, ou seja, para relatos infundados, que néo reflitam a

realidade dos fatos ocorridos.

O Canal de Denuncia esta acessivel para todos aos colaboradores, partes
interessadas e terceiros que trabalhem direta ou indiretamente para a Empresa,

através do telefone, website ou aplicativo, abaixo indicados:

TELEFONE: 0800 748 7830
WEBSITE: https://aloetica.com.br/adoro

E-mail: adoro@aloetica.com.br
Importante esclarecer que a denuncia pode ser realizada de forma anénima, sem

a necessidade de identificacéo, garantido assim o sigilo acerca da identidade do

denunciante.
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O Canal de Denuncia tem sua gestéo realizada por uma empresa contratada

pela Ad’'oro S.A., a Contato Seguro, que assegura a devida confiabilidade do

sistema contra

invasdao de hackers,

a seguranca da

informacédo, a

impossibilidade de se apagar qualquer “log” de denuncia e/ou registro, bem como

a criptografia de dados, entre outros itens.
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